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’SULIT‘

1. a.Apakahpmgkhnsusan? (Sxiiarkali)v

b. Nyatakan kebaikan dan kelemahan pengkhususm (10 markah)
c. Bagammakahagm—agmkerajmyangberikutdapat -
manbmtu memajukan perniagaan.
‘ i MajhsAmanahRakyut(MARAz) P S (Sma_lkéli)
- ii. Pusat Daya Pengeluaran Negam(PDPN) ' - (5markah) -
2, a Jelaskan pabman antara pe:magaanborongdenganpmagaan . '
| bm besar-besaran (10 maskaty
peruncit men_]alankanpemnanyang
biasa dilakukan oleh pemborong? . (10 markah )
. .C 'Ihhsnotanngkas mmgenmjobberpara. . - 7 (5 markah )

Soalan 3 berdasm‘kan pemymandibgWah:.

Syarikat Maidin adalah sebuahsyarikatborong dlKualaTerengganu dan En. Baba

Adalah seorang peniaga runcit dlkualaTerengganu Berikut adaleh urusniaga yang
Berlaku antara meteka ,

2002 Mei A |
- 3 ' SyankatMmdmmenJual barang—banmg secara kredlt kepada En.Baba _'

‘berjumlah RM 2400.00

7 Encik Baba memnlangkan 1/6 danpada barangymgdibeh padaSMel
kerana tersalah jenama ‘

18 Syarikat Maidin menjual lagi barang secara krednt kepada Encik Baha
. RM 1450.00

22 Encik Baba membayar semua hutangnya kepada Syankat Ma:dm diberi
10% dnskaun tonai. :

3. a) Nyatakan dokumen-dokmnen yang dikeluarkan olch Syarikat Mmdm kepada
Encik Baba pada Mel 3, Me1 7 dan Mei 22 ‘ (3markah )

b) Terangkan fungsi ketlga-uga dokumen yang dmyatakan dlatas (12 markah)

¢) Hitungkan jumlah bayaran yang dibayar oleh EnclkBabakepada Syarikat
Maidin pada Mei 22, - (4 markah )

d) Walauptm terdapat banyak faedah daripada Perniagaan Antarabangsa, kerajaan
masih mengenakan beberapa sekatankeatasnya. Terangkan sekatan yang
. dikenakan oleh kerajaan dalam permagaan antarabangs& ‘ (6 markah ) .

| - B [Lihat sebelsh
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. SULIT

Enc:kZulhﬂnn seomgpengusahayangmemomyalkﬂangmemprosm ‘

danmengeunjusbuahbuahansepemjmbubam,manggsdankose]letelah AP
selama 5 tahun di Taman Semarak. Hasil keluaran Encik Zulhilmi .

ymgbegenama“ﬁnak” hanyad:pasarkmdlsehtarKualanggmnsahqa Co
Sejak akhir-akhir ini, permintaan terhadap jus buah-bughan “Enak” telah - '
meningkat dengan kadar yang amat menggalakkan. Perniagaan Encik
Zulhilmi semakmberkembangdandmbercadangunmkmemasatkan
keluarannya ke seluruh negara. S

Berdasarkankesdxatas,,]awab soalan-soalanbailmt ‘ '
a) Apakahpromosl? ' o ' | (3markah)

'b) Terangkan tlgamedna pengiklannn yangsewm dlgnnaknnoleh Co
Encik Muttagin, (9 marksh )
c) Apaknh duajems promosi yang dapat membanty - EncikZulhﬂml : o

memasarkan keluamnnya keselmuhnegm? ~, v (8 markah: )
d) Nyalakan dan terangkan uga faktor yang m

med:a penglklanan olehEncikMuuaqmdanEncikaﬂhﬂnn (Smaﬂ;ah‘ )

KERTAS SOALAN. TAMAT

amssn ' . 4Skema Jawapan: www.banksoa§giEpm.com



~

SKIMA PEMARKAHAN PERDAGANGAN TG. 4 AKHIR TAHUN 2002
KERTAS 2

B a)- - proses menumpukan kegiatan produktif o ‘ 1]
- kepada sesuatu bidang pengeluaran yang tertentu Y
- membolehkan mdmdumencapmkemahnantertentu ' - 1]
- terdapat 4 jenis pengkhususan [
- mengikut profesnon/menglkut kawasan/menglkm proses/antarabangsa 1]
[maksima 5 markah]
b) Kebaikan: e S S
- meningkatkan kemahiran pekeqa , : [1]
~ - membolehkan pengeluaran’ dljalankan secara besar-besaran [1]
- menjimatkan masa - , ‘ _ [1]
- membolehkan mesin digunakan . 8 )
- peluang bagi setiap pekerja mengasah bakat ' - [
- menjimatkan dalam periggunaan peralatan atau mesin _ N 1
- meningkatkan pengeluaran dan mengurangkan kos - nm
_ [maksima 5 markah ]
Kelemahan : o T \
- membosankan pekerja o A o . 1]
- hasil keluaran yang standard ‘ N ‘ - M
. -risiko pengangguran meningkat o S [1]
-+ - kehilangan dayacnptadansem pertukangan : S - [1]
- pergantungan yang kuat antara satu dengan yang lain R |
[maksima 5 markah ]
¢) i.- membantu khidmat nasihat pengurusan o -1
- mengadakan kursus-kursus /latihan = : - [1]
“- memberi bantuan kewangan ‘ o ' [1]
~ -memberi kemudahan mﬁ'astrukturdanmangmaga o [1]
- memberi galakkan ' [1]
’ ' o - [maksnma 5 markah]
ii. - dapat membfcrikan laﬁhan‘ : ' : ‘ 1]
- - meningkatkan kecekapan pengurusan . h oo {11
-melalui kursus/seminar/bengkel o ) [1]
- dapat meningkatkan daya pengeluaran =~ DA 1

- mengurangkan kos pengeluaran o o 1]
. o ' [maksma 5 markah]

skema Jawapan: www.banksoalanspm.com



2._ a) Perbezaan pemiagaan'bqrong dan perniagaan runcit. -

Pemborong
- modal besar ” | 1Y
-~ memberi kredit kepada perunclt dan membayar tunax kepada ]
pengeluar - 1]
- mengamalkan pengkhususan dalam setiap bidang 1
- memberi maklumat kepada pengeluar dan peruncit dalam v
* saluran agihan = - [1]
- memberi kredit dan khidmat lepas jualan kepada peruncit ~ [1]
- terletak di kawasan Bandar _ - 1]
- menyediakan gudang untuk menyimpan barang 1
- menjalankan 'kega-kega akhir. , 11
- tidak perlu peragaan yang baik B 1
- membeli barang secara puka] daripada pengeluar _ [1]
~ Peruncit
- modal kecil - - ' 1]
- memberi kredit kepada pélanggan sahaja 2T ' 1]
- menjual barang yang beraneka jenis dan tiada pengkhususan [
- memberi maklumat kepada pemborong dan pengeluar . [1]
- memberi kredit dan khidmat lepas jualan kepada pelanggan B E Y
- terletak di kawasan perumahan atau berdekatan dengan pelanggan - [1)
- menyewa kedai dan premis sahaja - [1]
- menjual barang yang telah dibungkus oleh pemborong . [1]
- perlu peragaan yang baik untuk menarik minat pelanggan - 1]

membeli daripada pemborong dalam kuantiti yang lebihkecil =~ [1]
| [maksima 10 markah ]

b. Perniagaan runcit b&sar—bwaran men;alankan fnngsn pemborong. ‘

L membch secara puka.l - 1]
-'beli secara pukal daripada pengeluar dan jual kepada .
pengguna dalam kuantiti yang diperlukan - S 1]
ii. membiayai belian dengan segera : 1]
- biayai pengeluar dengan bayaran tunai - [1]
iii. memecah pukal ' - I ' 1
- memecah pukal seperti- pemborong o - 1]
iv. melibatkan diri dalam kerja-kerja pengagihan barang L ‘ {11 .

- agih barang daripada pengeluar kepada pengguna ' [ -

“skema Jawapan: www.banksoalanspm.com



'v. menyediakan gndangsendm - e m

- untuk menyimpan stok besar- serta memecah pukal 1]
Vi menyampalkan maklumat 1]

| -nmgutan pengguna tentang barang kepada pengeluar j )

[maksuna 10 markah ]

c. Jober para

- membekalkan barang-barang kepada peruncit . - 1]
- ‘memberi perkhidmatan mengawam pergerakan stok di atas ra.k/para - [1]
- stok barang yang dijual digantikan A m
- supayabekalan stok sentiasa ada : ‘ [11
- mengambil hakmilik ke atas barang-bmang 'yang habis dljual sahaja 1]
- peruncit tidak perlu bayar uhtuk barang ydng tidak te:]ual - 1
- menjual barang yang beqenama terkenal - o [1]
‘ -[maksima ‘5 markah}

3. a. Mei 3 .- Invois e T DR e e 1]

“Mei 7 - nota kredit T } 1]

Mei 22 - Resit ~ L o [1]

b.i. Invons digunakan dalam umsanjnalankredlt S 1]

c - memberitahu pelanggan maklumat tentang kuantm/ '

~ harga/ tarikh jualan/jumlah- Jualan/jems bamng 1]

.. - membolehkan pelanggan menyemak - . (1]

- dengan surat pesanan/notaserahan S -1

‘ _ - [maksnma 4 ma:kah]

ii. Nota. kredit - dikeluarkan oleh penjual kepada pelanggan - [1]

- memberitahu akaun telah dlkredltkan/dlkurangkan [
- sebab pulangan bekas kosong : f1] .

- pulanganbamng-barang rosak T o n

- membatalkan mvoxs yang tersalah IR [1]
‘ , : " [maksima 4markah] '

iii. Resit - dikeluarkan oleh pemiutang kepada penghutang ' m

- sebagai bukti bayaran Y

- mencatat jumlah bayaran o ' 1]

- terdapat tanda tangan penerima ' ' 1]

- rujukan untuk simpan kira : [1]

i '. - ' skema Jawapan: www.banksoalanspm.com



c. Mei 3 jualan ‘ RM 2 400.00

7 pulangan (1/6 daripada RMM2 400 00) 400.00 - [1]
Jualan selepas pulangan , : .2 000.00 [

18 jualan L . 1450.00 11

22 jumlah bayaran = . 3 450.00 [11
diskaun tunai 10% e 345.00 [1]
JUMLAH BAYARAN 7 3105.00 [1]

[maksima 4 markah]
d. sekatan yang dikenakan oleh kerajaan

1. Tarif/cukai import o (1]
- dikenakan ke atas barang i 1mport S - m
_-harga barang import menjadi lebih mahal : 1
- untuk menjaga mdustn muda dalam negara ; [1]
A Kuota ‘ 4 [1]
' - menghadkan jumiah maksimum barangabarang yang
diimport dalam satu masa tertentu . M
- tidak mendatangkan kesan kepada harga barangan E 11
. - untuk menjaga mdustn tempatan ' [1}
3. Embargo/sekatan ekonomi _ (1]
- pengharaman terhadap lmport/eksport danpada L . .
negara tertentu . . - 111
- dikenakan pada negara yang tidak mempunyai :
. hubungan politik/perdagangan . -1
- untuk barangan yang merbahaya/mengugat L
keselamatan negara ‘ _ 4 [1]
‘ ‘ [maksnmum 6-m]
4 a. -menandatangam di belakang cek . S : [1
"~ -untuk memindah milik cek L o ‘ [1]
- kepada pihak lain ‘ [1]
- menunaikan cek perintah di Kaunter bank - [1]

[maksima 4 markah ]

skema Jawapan: www:banksoalanspm.com



*b. i Endorsan biasa ' | : [11

- sidibayar menandatangani dibelakang cek . (1]

- tidak periu menyatakan nama penenma dibelakang cek. m

- dapat di pindah milik kepada sesidpa sahaja dlkaunter bank _ {1

-cekpenntahakan_)adlcekkembara - I (1]
.- cbntoh:

[1]

B R , [maksma3markah]
ii, Endorsanterbatas | 1
- sndibaya:menuhsnamayanghendakdlpmdahmxhk B m -
- diikuti dengan perkataan ‘sahaja™ e 11
hanyapenenmayangtertuhssahajaberhakmenunmkannya » [1]
- tidak dlpmdahmlhk lagi ) 1
- contoh : _ ) - ~
: 4 M - “.
u [1]
[maksxma3markah]
' iii, EndorsanKhas SR

-s:dﬂaayar menyatakan nama penenma cek yang hendak dlpmdahmlhk [1]

-penenma cek boleh pmdah mlhk kepada penenma lam dengan endbrsafl B
baru - , - 1]

-boleh dlteruskan kepada beberapa kah pmdah milik - 1

'ske'ma Jawapan: www.bank,soalanspm:com



~contoh :

By e

' [1]

[maksnna 3 markah ]

¢. i.Pindahan kredlt . ' 1
- Syarikat Jasa Bakti mesti mempunym akaun semasa 1}

- Syarikat akan menghantar senarai nama pekena/nombor akaun [1]

- jumlah yang hendak dikreditkan 1]
- Syarikat Jasa Bakti mengeluarkan satu cek untuk bayaran itu = [1]

- bank debit akaun syarikat 1]

. ~kredit akaun pekerja . ) -1
- perkhidmatan ini menjimatkan masa : 1]
o o o [maksxma 3 markah]
ii. Pindahan Telegraf : [1]
- Encik Chong membayar kepada bank terlebih dahulu ' [1]
- Sejumlah wang dalam RM ‘mengikut kadar tukaran semasa - ]
- kos telegraf dan caj bank dikenakan [1]

- bank itu mengarahkan ejen/cawangannya di Hong Kong - [1]

- =untuk membayar kepada anak Encik Chong “[1]
- , [maksima 3 markah]
iii. Overdraf bank o [1}
- pemaga memohon untuk mendapat overdraf {1

- peniaga mengeluarkan cek melebihi bak1 kredntnya _ [1]

- facdah dikenakan mengikut hari _ ‘ ]

- ke atas jumlah lebihan yang dikeluarkan ' - 1]

- Jumlah yang b&sar peniaga mesti menyediakan cagaran/rujukan  [1]

[mak51ma 3 markah ]

" skema Jawapan: www.banksoalanspm.com



iv.Penmhsedmada/mhmpadabank o o 1]

- Encik Ahmad mesti mempunyai akaun semasa o ~ 1]
"+ Bncik Ahmad mesti memberitahu bank . 3 y [1]
‘-perkhldmatan untukbayamntetap - R ) |
- maklumat nama penerima/jumlah bayarmm/tankh;f.[ 4 I |
- bank akan mengirim wang o M
- Debit akaun Encik Ahmad : : - ' o [ -
R ' [maksxmaBmarkah]
5. a.-sejumlah orang yang membeli polisi i msurans B (|
* -mencarum sejumlah wang/premium - ‘ 1
-ke dalam satu tabung/dana insurans e m
-jika salah scorang daripada mereka ditimparisiko =~ = [1]
-sebahagian wang daripada tabung dxkeluarkan . [11
-untuk dibayar kepadanya sebagai gantirugi - S . 1
-kerugian yang dialami oleh seorang akan ditanggung bersama [1]
[maksxma 5 markah ]
" b. i Risiko yang boleh diinsuranskan ~~ B [1]
- risiko yang kemungkinan kejadlan dapat duangka/diklra secara
sistematik 11
- berdasarkan ‘rekod-rekod/data-data masa lalu m
- tentang kejadian risiko tersebut 1
- contoh : Kebakaran,kemalangan,kecunan,rompakan,kemanan
kecederaan,pecah amanah m
T o [makmma 4 markah}
ii. Risiko yangtidak boleh diinsuranskan = = = m
- risiko yg kemungkinan kejadiannya tidak dapat dijangka/dikira [1]
- secara statistic/perangkaan [1]
- kerana tidak ada rekod/data/pengalaman masa lalu tentang kejadian
tersebut [1]
- kadar premium tidak dapat dikira/ditentukan : M
- kerana tidak boleh diramal o [1]
- contoh perubahan clta rasa/hutang lapuk/ gempa bumi 11
X ' [maksuna 4 markah]
c.i. modal yang lebih banyak ‘ . {1]
- perniagaan dapat berkembang/membantu melancarkan perniagaan [1]
ii. risiko kerugian dapat disebarkan/ditanggung oleh rakan kongsi [1]

skema Jawapan: www.banksoalanspm.com



-senap pekongsx menggung risiko yang lebih rendah/mengurangkan beban 1]
iii. -pengkhususan/pembahagian kerja dapat diamalkan . [1]
-setiap rakan kongsi mengkhusus dalam pengurusan pemniagaan mengikut

- kemahuan , kebolehan ,minat : kecendenmgandanpen aman = 1
 -hal ini boleh memajukanlaglpemlagaan o ol : %1%
- iv. mengurangkan persaingan - [1]
-persamganantarapemlhkpemxhkpermagaantunggaldalam N
Jpermiagaan yang sama dapat dikurangkan , - [11
. - mengurangkan pembaziran 13
- V. bertukar pendapat/idea antara rakan kongsi L M
-membolehkanxdeaterbmkdigunakanunmkmemajukandan S
- menguntungkan perniagaan = T [1]
vi. cukai lebih rendah o m
' cukmqhkenakanberdasarkancukmpendaMperseorangan o
ataskenmtunganyangmerekatenma . L. m
6. a. -cara’kaedah untuk membentahu/penerangan B - 1]
-memujuk B [ .
-mempenga.ruhi penggunia membeli barangan perkhldmatan 1
' b. i Papinidantasda . . [
- diletakkan di bahagian luar/hadapan kedal ‘ . [1]
- menunjukkan nama kedmljems perniagaan . M
- ii. Peragaan - [}
- mengatur kek-kek/roti dihadapan cermin tingkap kedai 11
- mempunyai tempatkhasuntuk memperagakan barang [1]
jii, Risalah ‘ T 1]
- memuatkanmaklumatbarangm/kedal R [1]
© - diedar kepadaorangraman/mmahkennnah - 1 -
1vPoster . e - (1]
- kepmgankertas/kam/papan o R [1]
- dlletakkan di tempat-témpat yang strategik o (1]
| [maksima 9 markah]
¢ i Pengiklanan R N ST (1]
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" - melalui media cetak/elektronik : : [1]

- memperkenalkan barangan baru 1
- memberi maklumat/penerangan tentang jus buah-buahan “Enak” - [1]
‘- contoh 1klan iklan memujuk [1_]
ii. Promosi jualan o ' [1]
- merangsang pembelian j jus buah-buahan “Enak” ' ‘ 1]
- melibatkan ‘pemberian pelbagai intensif o - [1]
- melalui pameran/tawaran istimewa/pertandingan . - : [1]
' [maksima 8 markah]
d. i. Saiz permagaan | - B [11
~ - saiz perniagaan Encik Muttaqin kecll ] : o [1] .
- media pengiklanan murah , : [1
- saiz perniagaan Encik Zuthilmi besar S , 11
- media penglklanan ]ebxhbesar . , 1]
. [maksima 2 markah]
- Kos pengiklanan o ' 8 [l]
- kos tinggi atau rendah ’ - Mm
- kos pengiklanan Encik Muttaqm rendah kerana permagaannya -
kecil 11
- kos pengxklanan Encik Zulh11m1 tmgg1 kerana perniagaannya

besar - C o m

m Luas Pasaran o L [1]
- bersifat setempat atau seluruh Negara . , [ -
pemlagaanEnc:kMuttaqm bersifat setempat S 1]
. - perniagaan Encik Zulhilmi ‘bersifat lebih meluas A 1
| [ maksima 2 markah}
[ maksima keseluruhan 5 markah ]
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